ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ

Восстановление и переоформление документов о технологическом присоединении

Круг заявителей: потребители электрической энергии, владельцы объектов по производству электрической энергии, владельцы объектов электросетевого хозяйства, технологическое присоединение энергопринимающих устройств которых было ранее осуществлено. 
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: компенсация затрат на переоформление документов 
о технологическом присоединении не может превышать 1000 рублей
Условия оказания услуги (процесса): восстановление утраченных документов о технологическом присоединении; переоформление документов о технологическом присоединении с целью указания в них информации о максимальной мощности энергопринимающих устройств; переоформление документов о технологическом присоединении в связи со сменой собственника или иного законного владельца ранее присоединенных энергопринимающих устройств; наступление иных обстоятельств, требующих внесения изменений в документы 
о технологическом присоединении, в том числе связанных с опосредованным присоединением.

Результат оказания услуги (процесса): получение заявителем документов подтверждающих технологическое присоединение.

Общий срок оказания услуги (процесса): 7, 15, 45 дней с даты поступления заявления о переоформлении 
Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	Направление заявителем заявления о переоформлении  документов 
	Личный кабинет на сайте Общества (в соответствии с Правилами технологического присоединения,  утвержденными Постановлением Правительства РФ от 27.12.2004 № 861), 

Личный кабинет на официальном сайте Мэра и Правительства Москвы,

Очно в клиентском офисе, 

Почтой
	Желание заявителя
	Правила технологического присоединения, утвержденные Постановлением Правительства РФ 
от 27.12.2004 № 861



	2.1
	Направление запроса о представлении копий технических условий в Московское РДУ (в случае поступления заявления на восстановление технических условий, которые ранее согласовывались с Московское РДУ и при отсутствии у заявителя и сетевой организации ранее оформленных технических условий в отношении заявленных энергопринимающих устройств) 
	Запрос
	2 рабочих дня с даты поступления заявки
	

	2.2
	Проведение осмотра фактической схемы технологического присоединения объектов заявителя (при отсутствии у заявителя, сетевой организации,  Московского РДУ документов о технологическом присоединении)
	Акт осмотра электроустановки, включающий однолинейную схему электрических сетей 


	7 дней с даты поступления заявления 
о переоформлении
	

	3
	Подготовка документов о технологическом присоединении 
	Акт об осуществлении технологического присоединения (технические условия)
	7 (при наличии ранее оформленных документов подтверждающих технологическое присоединение), 

15 (при отсутствии ранее оформленных документов подтверждающих технологическое присоединение)

не более 45 дней (в случае участия в осмотре Московского РДУ) 

с даты поступления заявления 

о переоформлении  
	


Контактная информация: 

Подача заявки через «личный кабинет» на портале АО «ОЭК»: https://itp.uneco.ru/
Подача заявки через «личный кабинет» на Официальном портале Мэра и Правительства Москвы: www.mos.ru.  
Подача заявки через клиентский офис АО «ОЭК»: 

- г.Москва, Раушская набережная, 8;

- г.Троицк, ул.Полковника Милиции Курочкина, д.8, 3 эт. оф.302.

Подача заявки посредством направления почтой: 115035, Москва, Раушская набережная, 8

Подача обращений на электронную почту: connection@uneco.ru
Телефон горячей линии по технологическому присоединению: +7 (495) 657-90-95
